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Jonkoping Energi AB - Sarskilda villkor for elforséljning till Konsument

Giltiga fran och med 2019-10-01

Omfattning
Dessa villkor galler for produkterna Fast Pris, Rorligt Pris, Rorligt timpris, Mix 50/50 och
Allemansel, Vintersakrad el samt Tillsvidarepris.

Avtalets ingaende och giltighet

Avtalet trader ikraft forst nér Jonkoping Energi AB (556015-3354) nedan JEAB har godkant
den bestéllning (muntlig eller skriftlig) som gjorts av Konsumenten, se daterad
avtalsbekraftelse.

For avtalad elleverans tillampas mellan Konsumenten och JEAB foljande villkor:
Avtalsbekraftelse, vid var tid JEAB Sarskilda villkor for elférsaljning till Konsument samt vid
var tid branschens gallande Allménna avtalsvillkor for forsaljning av el till Konsument. For
anvisad elleverans galler branschens, vid var tid géllande, Sarskilda villkor for forséljning av el
fran anvisat elhandelsforetag till Konsument.

Eventuella andringar och tillagg fran Konsumentens sida i detta material maste uttryckligen
skriftligen godké@nnas av JEAB.

Vid eventuell motséttning har Avtalsbekraftelsen och JEAB Sarskilda villkor for elférsaljning till
Konsument féretrade.

JEAB har ratt att justera dessa avtalsvillkor. Information om justering ska vara Konsumenten
tillhanda minst 2 manader innan féréandring trader i kraft.

Kreditprévning
Konsumentens bestallning accepteras av JEAB forst efter godkand kreditprovning.

Elleverans

Konsumenten forbinder sig att till dverenskomna villkor képa hela sitt behov av el under
avtalsperioden. JEAB forbinder sig att tillgodose hela Konsumentens behov av elleverans,
samt att elen som levereras har sitt ursprung fran fornybara energikallor, vilket sker med
ursprungsgarantier. | avtalsbekréaftelsen framgar vilka anlaggningar med respektive
anlaggnings ID som ingar i avtalet.

JEAB forbehaller sig ratten att flytta fram datum for leveransstart om nédvandiga uppgifter for
leverantorsbytet inte kan erhallas i ratt tid. Konsumenten svarar for eventuella kostnader som
ror elavtal med annat elhandelsforetag.

Kostnader och avgifter

JEAB &ger ratt att pa avtalat pris under innevarande avtalsperiod fakturera vid varje tidpunkt
gallande lagstadgad moms och andra av myndigheter faststallda avgifter. Dessa kostnader
och avgifter kan justeras under innevarande avtalsperiod utan féregaende information till
Konsumenten.

Om forutsattningarna for JEAB skulle andras genom nagon av i foljande mening redovisade
atgarder och dessa forandringar paverkar kostnaden for elleveransen, skall pris justeras i
enlighet med kostnadséndringen under forutsattning att dessa kostnader annars skulle
belasta JEAB.

Héjd kvotplikt for elcertifikat, ny lagstiftning eller férordning, Atagande eller atgérd fran
branschorgan, Svenska kraftnat, Elbors eller annan statlig eller kommunal myndighet i form
av féreskrift, rekommendation m.m.

Angerritt

Om avtalet har ingatts per distans, till exempel via webbplats, telefon eller vid férséljning
utanfor JEABs kontor tillampas angerréatt enligt lag (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler. Kunden har ratt att utdva sin angerratt inom angerfristen 14 dagar fran
den dag da kunden tecknat avtalet och informerats om angerratten. Om kunden vill utdva sin
angerréatt kontaktar kunden JEABs kundservice tel. 036-10 82 20, mailar
kundservice@jonkopingenergi.se eller fyller i och skickar in Konsumentverkets
standardblankett for angerratt. Blanketten aterfinns via lank pa webbplatsen
www.jonkopingenergi.se/dinarattigheter

Mottagande av meddelande

Om meddelande fran JEAB till Konsumenten sants per sms, e-post eller telefax ska det
anses ha kommit Konsumenten tillhanda omedelbart vid avsandandet. Om det sénts per
post, inom tre dagar fran brevdatering. Om kunden delgett och JEAB registrerat e-postadress
pa kunden, kommer i férsta hand kommunikation fran JEAB att ske via angiven e-postadress.

Overlatelse

JEAB ager ratt att pa oférandrade villkor helt eller delvis dverlata detta avtal pa annan part.
Konsumenten far inte dverlata avtalet till annan part utan medgivande fran JEAB. JEAB ager
ratt att 6verlata sin fordran pa Konsumenten till annan part.

Avflyttning

Om Konsumenten definitivt flyttar fran anlaggningen enligt skatteverkets definition av flyttning
(SFS 1991:481) kommer Konsumentens avtal med JEAB att utan ekonomisk ersattning
avslutas fran och med flyttdagen.

Konsumenten har dock méjlighet att ta med sitt elavtal till ny leveransadress, om produkten
fortfarande ar aktuell i JEABs produktutbud samt att elleveransens omfattning motsvarar den
tidigare, enligt elnatsféretagets senast kanda arsférbrukning fér anlaggningarna.
Konsumenten ska da meddela kompletta uppgifter avseende ny leveransadress senast 5
vardagar fore inflyttning till JEABs kundservice.

Métning och fakturering

Om JEAB inte erhaller korrekta méatvarden eller matarstaliningar i rétt tid, &ger JEAB ratt att
fakturera Konsumenten preliminart for den aktuella perioden. Detta korrigeras med en
avstamning efter det att korrekta méatvarden har erhallits.

Fakturering for levererad el och avgifter sker i efterskott mot faktura. Om inget annat avtalats
tillampas manadsfakturering. Betalning ska vara JEAB tillhanda senast pa den i fakturan
angivna forfallodagen, vilken infaller sista dagen innevarande manad for avsand faktura. Om
sista dagen for innevarande manad infaller en helgdag flyttas forfallodag till narmast
féregaende helgfria dag.

Fortida inlésen av avtal

Om Konsumenten, inte fullféljer ett avtal och JEAB inte kan pavisa ett stérre skadebelopp, har
JEAB rétt till kompensation genom ekonomisk erséttning.

Ersattningen beréknas enligt foljande; 12 ére/kWh multiplicerat med Konsumenten beréknade
forbrukning under aterstaende del av avtalstiden. Med tillagg for fast avgift samt en
administrativ avgift pa f.n. 625 kr inklusive moms.

Ovriga villkor

Genom att teckna detta avtal med JEAB, intygar Konsumenten samtidigt att denne har ett
aktuellt avtalsférhallande med sitt elnatsforetag. Elnatsavgifter tillkommer och berérs inte av
detta avtal.
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JEAB ansvarar inte for eventuella foljder av tvangsurkoppling pa grund av effektbrist.

Information om Konsumentens réattigheter, klago- och tvistemalshantering samt 6vrig
information géllande elavtal finns att Iasa pa www.jonkopingenergi.se eller kan bestéllas av
JEABSs kundservice.

Personuppgifter

Jonkoping Energi AB ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behandlas vid
tjanstens nyttjande. Dina personuppgifter behandlas i enlighet med 2016/679/EU
Dataskyddsforordningen. Separat Integritetsskyddspolicy &r inganget mellan kund och
Jonkoping Energi AB. Pa var hemsida finns det mer information om hur vi behandlar dina
personuppgifter, https://www.jonkopingenergi.se/personuppgifter-pa-jonkoping-energi
Begéaran om rattelse av personuppgifter eller begaran om vilka personuppgifter som
behandlas, skickas till Jonkdping Energi AB, Box 5150, 550 05 Jonkdping

Produktvillkor
Fast Pris

Elpriset (6re/ kWh) i aktuellt elomrade och Fast avgift ar oféréndrade under hela
avtalsperioden. Innan avtalsperioden I6per ut erbjuds Konsumenten ett nytt prisavtal. Nar
gallande prisavtal upphdr och Konsumenten inte tecknar ett nytt prisavtal dvergar fortsatt
elleverans till villkor enligt Rorligt pris.

Rorligt Pris/ Rorligt timpris

Elpriset (6re/kWh) faststélls manadsvis i efterhand och bestar av JEABs kostnader for inkop
av el. Kostnad for elcertifikat (6re/kWh), JEABs paslag (6re/kWh). Avgifter till Svenska
kraftnat och balanskostnad samt Fast avgift tillkommer. Konsumenten har Rérligt pris om inte
Konsumenten aktivt valt till Rorligt timpris. Se foljande villkor;

For schablonavraknade anlaggningar med Roérligt pris debiteras Konsumenten JEABs
faktiska kostnader for inkop av el till schablonavréknade anlaggningar i aktuellt elomrade.

For schablonavraknad anlaggning dar konsumenten begart Rorligt timpris debiteras
Konsumenten ett individuellt elpris som faststélls timme for timme och baseras pa
Konsumentens timvisa elanvandning och det timvisa spotpriset pa Nord Pool for aktuellt
elomrade.

Kostnad for elcertifikat justeras I6pande under avtalstiden efter marknadspris samt arligen vid
andrad kvotplikt.

JEAB har ratt att under avtalstiden justera paslag och Fast avgift. Information om justering
ska vara Konsumenten tillhanda minst 2 manader innan andringen trader i kraft. Om en
sankning genomfors kan denna trada i kraft omedelbart.

Auvtalet galler tillsvidare med en émsesidig uppsagningstid om innevarade manad + 1
kalendermanad, byte till annan elprodukt hos JEAB kan ske fran nastkommande dag (galler
inte till produkten Tillsvidarepris). Byte fran Rorligt timpris till Rorligt pris debiteras en
administrativ avgift pa f.n.625 kr inklusive moms.

Mix 50/50

Under avtalsperioden faktureras 50 % av elleveransen till villkor Fast pris och 50 % till villkor
Rorligt Pris. Konsumenten kommer i god tid innan avtalstidens slut erbjudas nytt prisavtal.

Nar prisavtalet upphér och Konsumenten inte tecknar ett nytt prisavtal 6vergar fortsatt
elleverans till villkor enligt Rorligt Pris.

Allemansel

Elleverans sker per leveransperiod till ett under foregaende period sékrat pris. Det innebar att
konsumenten férbinder sig att delta i JEABs planlagda prissakring under en inledande
prissakringsperiod for att sedan motta leverans under leveransperioden. Vid ingang till
leveransperiod pabdrjas prissakring for nastkommande leveransperiod.

Som underlag for prissakring galler elnatsforetagets senast kdnda arsforbrukning for
anlaggningen. Det sakrade priset géller sedan for elleveransen under paféljande
leveransperiod, med tillagg fér Fast avgift och moms.

Sakrat pris for leveransperioden faststalls och meddelas senast 1 manad fore leverans.
Avtalet forlangs per automatik vid varje sékringsperiods start och kan 6msesidigt sagas upp
senast 14 dagar innan avtalet férlangs.

Vid uppsagning upphor prisavtalet efter att Konsumenten fullfoljt sin kvarstaende avtalstid.
Avtalstiden omfattas da av pagaende leveransperiod samt paborjad sakringsperiod.

Vintersékrad el

Avtalet &r tidsbundet under hela avtalsperioden och innebar att elpriset (6re/kWh) ar
oférandrat fran oktober-mars. Det rorliga priset faktureras till villkor for rorligt pris under
avtalsperioden april-september. Fast avgift tillkommer under hela avtalsperioden.

| god tid innan avtalsperiodens slut, informeras pris fér nastkommande fastprisperiod.
Om ingen part sager upp avtalet innan avtalsperiodens slut férlangs avtalet 1 ar i séander till
da radande villkor for Vintersakrad el.

Tillsvidarepris

Tillsvidarepris faktureras Konsumenter som anvisats av elnatsforetaget och/eller av
Konsumenter, som valt att inte teckna prisavtal. Elpriset och Fast avgift kan férandras fr.o.m.
den 1:e i varje kalendermanad. Priséandringar meddelas med ett sarskilt meddelande samt pa
hemsida och hos JEABs kundservice senast 2 manader fore ikrafttradandet. Konsumenten
kan nar som helst teckna ett prisavtal hos JEAB enligt vid avtalstecknandet gallande
avtalsvillkor.





